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~Domov neni misto, kde bydlis, ale misto, kde ti rozuméji.”
V Orlové-Lutyni dne 03.06.2025
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SLOVO UVODEM

Vazené damy, vazeni panové, predkladame Vam Vyroéni zpravu Domova senioru
,POHODA" 0.p.s. za rok 2024.

Jsou Vvéci, které nejdou naplanovat a musime se s tim (lidové fe¢eno) poprat. Prace s
lidmi je krasna, ale i slozita, protinaji se tam emoce, nemoci, smrt, fyzické vypéti,
psychicka naro¢nost, stafri budovy Domova, ale presto kazdy den nas tym jde do prace
a déla vse, co umi, aby Domov fungoval, aby se klienti citili dobfe, abychom fungovali
jako tym, ktery se o sebe opira a podporuje. Podpora, radost, empatie, pokora,
technologicky vyspélejsi, tim jsou potfebné&jsi. Clovék prosté potfebuje &lovéka.
Nehledejme proto rozdily mezi nami, nepodporujme Zzabomysi valky, budme nositeli
nadeéje, tam kde jsme, v tom, kde zijeme.

V roce 2024 jsme zrekonstruovali nékolik koupelen klientd. Nakoupili nové voziky na
pradlo, na rozvoz jidla, koupelnoveé skfifiky do pokoju v prvnim patfe, dale jsme pofidili
specialni polohovaci matraci, ziskali jsme skvélé polohovaci kfeslo pro klienty a
obnovili ¢ast vypocetni techniky, ProSli jsme nékolika zajimavymi kurzy, intenzivné
pracovali na standardech kvality. V ramci stmelovani a utuZzovani naseho tymu jsme
poprvé uskuteCnili dvoudenni pobyt témeéf vSech zaméstnancu, ktery se opravdu
poved|. VyCet nasich novinek je opravdu Siroky, ale stale je na ¢em pracovat. Tym se
viceméné ustalil, ale pfi po¢tu zaméstnancl 25+ jiz se zménami musime pocitat daleko
Castéji.

Zavérem mi dovolte podékovat vSem, ktefi jsou s nas§im Domovem spojeni, at' uz jsou
to nasi skvéli zaméstnanci, vedeni a pracovnici MSK a mésta Orlova, donatofi a
podporovatelé, klienti a jejich rodiny, kolegové napfi¢ mistnim socialnim systémem,
studenti, nasi uzasni dobrovolnici nebo dév€ata z vefejné sluzby. Kazdému vyjadfuiji
velké diky, zadny skutek neni maly a véfim, ze zadny dobry skutek neni zapomenut.
Dékuji za kazdodenni vytvareni naseho Domova, nebot jen lidé mohou vytvaret misto,
ve kterém se da zit a fungovat, pracovat i zvelebovat. Dékuji kazdému zvlast a preji
hodné zdravi, radosti, pohody, nadéje, stésti, lasky do kazdého dne.

S uctou Bc.Vitézslava Lojkova, feditelka
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UVODNI INFORMACE

Identifika¢ni udaje

Nazev:

Pravni forma:
Adresa sidla:
Telefon:

Webové stranky:
E-mail:

ID dat. sch.

IC:

DIC:

Druh reg. sluzby:
|dentifikator sluzby:
Cilova skupina:
Kapacita zafizeni:
Registrace pro oSetf. a rehab. péci:

Statutarni organ

Reditelka:

Dum seniort “POHODAY, o.p.s.
obecné prospésna spoleCnost
Mladi 725, Orlova-Lutyné, 735 14
596 511 071, 596 511 912
www.pohoda-orlova.cz
pohoda.orlova@seznam.cz
$2262jg

25852051

CZ25852051

Domov pro seniory

3388167

seniofi

31

87173000

Bc. Vitézslava Lojkova

Spravni a kontrolni organy organizace

Spravni rada:
Predseda:

Petr Stuchlik (jmenovany Radou mésta Orlova)

Zaméstnani: 1. mistostarosta mésta Orlova

Mistopfedsedkyné: Ing. Miroslava Sromkova

osvC

Clen:

Mgr. Jarmila Berna, MBA

Zaméstnani: feditelka Socialnich sluzeb mésta Orlova, p.o.

Dozorc¢i rada:
Prfedseda:

Ing. Rostislav Sarek

Zaméstnani: pracovnik CNB pro dohled nad finan&nim trhem

Mistopfedsedkyné: Jana KlimSova
Starobni dichodce

Clenka:

Mgr. Iveta Venglarova

Zaméstnani: klinicky logoped

Zasedani spravni rady se v roce 2024 uskutec€nilo 4x a dozorcCi rady 4x.

Zmeény ve statutarnich a kontrolnich organech
V pribéhu roku 2024 nedoSlo ke zméné zakladaci listiny, sloZzeni spravni rady,

dozor€i rady ani ke zméné feditele.
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Organizacni struktura organizace

Reditelka
organizace

Vedouci
zdravotniho
useku

Vedouci primé Aktivizacni Socialni
péce pracovnice pracovnice

Uéetni a vedouci
provozniho Useku

Pracovnik udrzby VSeobecné sestry

1x 4x PSS 13 x

Pracovnici uklidu Nutri¢ni terapeut
2x 1x

Pracovnice
kuchyné 1x

Vyrocéni zprava o ¢innosti organizace

Obecné prospésna spoleCnost byla zapsana do rejstiiku obecné prospésnych
spolec€nosti, vedeného Krajskym soudem v Ostravé, dne 18. 2. 2000 v oddile O, vlozce
110. Registrace socialni sluzby domov pro seniory byla schvalena dne 9. 7. 2007.

DUm seniort ,POHODA®, o.p.s. je nestatni neziskovou organizaci poskytujici socialni
a oSetrovatelskou péci cilové skupiné, kterou tvofi obyvatelé mésta Orlova starsi 65 let,
jez maji snizenou sobéstacnost zejména z ddvodu véku, zdravotniho a socialniho
stavu, a jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc €i podporu fyzické osoby.

Poslanim domova pro seniory je zajistit klidny a dustojny Zivot osobam, které potfebuji
vzhledem ke své nepfiznivé socialni situaci pravidelnou pomoc a podporu, kterou jim
neni schopna zajistit rodina ani terénni nebo ambulantni sluzby. Nepfiznivou socialni
situaci se rozumi sniZzeni sobéstacnosti, ztrata sobéstacnosti, osamélost z dlivodu véku
nebo zdravotniho stavu.

Socialni sluzby jsou poskytovany celorocné a nepretrzité.
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1) Budova, zahrada

Organizace poskytuje socialni sluzby spojené s bydlenim v ¢aste¢né zrekonstruované
pronajaté budové od Mésta Orlova. Budova se nachazi v okrajové €asti sidlisté a nalezi
k ni pfilehly zahradni areal. Vnitfni i venkovni prostory jsou feSeny bezbariérové, jedna
se o0 objekt pavilonoveého typu, ktery je Clenén na 2 Casti:

- rekonstruovana pobytova <&ast —pokoje klientd, kancelafe pracovnika,
spoleCenska mistnosti, socialni zafizeni, koupelny, jidelna, denni mistnosti
pracovnikul, pracovna sester

- nerekonstruovana cCast — technické a provozni zazemi — kuchyn, socialni
zafizeni pro personal, sklady, Satna pracovnikl, pradelna, kancelaf ucetni a
vedouci provozniho useku

Objekt domova i zahrada jsou pfistupné bezbariérové, zahrada je vybavena vhodnym
nabytkem a pfizpusobena tak, aby cilové skupiné maximalné vyhovovala a slouzila
od jara do podzimu k prochazkam, k odpocinku, ale také ke konani spolecenskych akci
pofadanych domovem.

2) Bydleni

Kapacita Domu seniorit POHODA, o.p.s. je 31 lazek. V pfizemi se nachazi 7
jednoltzkovych a 3 dvoultizkové pokoje, vSechny s vlastnim socialnim zafizenim (WC,
sprchovy kout, umyvadlo) a zakladnim nabytkem. V prvnim patfe jsou pokoje ¢lenény
do box( a nachazi se zde 6 jednoluzkovych a 6 dvoulizkovych pokojl, jez jsou
vybaveny zakladnim nabytkem a umyvadlem s toaletni skfifikou. Socialni zafizeni v 1.
patfe je spole€né a je umisténo na chodbé. Klienti maji moznost dovybavit si pokoje
vlastnim nabytkem ¢i bytovymi doplnky po konzultaci s vedenim Domova v pfipadé, ze
to dispozice pokoje umozriuje. VSechny pokoje jsou vybaveny signalizacnim zafizenim.

3) Klientd socialnich sluzeb

K 31.12.2024 bylo v zafizeni umisténo 31 klient socialni sluzby, z toho 4 muzi a 27
Zen. Primérna roc¢ni vyuzitelnost I0Zek dosahla 98,72 %.

Plan poctu ltizkodnu: 11 346
Lizkodny -skutec¢nost: 11 201
Neobsazené luzko: 145 dni
Hospitalizace: 135 dni
Dovolenky: 37 dni

V prabéhu roku 2024 ukoncilo pobyt v zafizeni v dusledku umrti 10 klientd, jedna
klientka se stéhovala do jiného zafizeni. Volna mista byla co nejdfive obsazovana
zajemci o sluzbu, pfesto se pocet dni neobsazenych lizek zvysil. K pobytu v prabéhu
roku 2024 nastoupilo do zafizeni 12 klientd.

Pramérny vék klientl socialnich sluzeb v roce 2024 byl 86 let.
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Vékova struktura klientu:

Vékova kategorie 66-75 let 5 klientd
Vékova kategorie 76-85 let 8 klientl
Vékova kategorie 86-95 let 13 klientu
Vékova kategorie 96 let a vice 5 klientt

Prispévek na péci

Prispévek na péci nalezi osobam, které jsou z dlvodu dlouhodobé nepfiznivého
zdravotniho stavu zavislé na pomoci pfi zvladani zakladnich Zivotnich potfeb (mobilita,
orientace, komunikace, stravovani, oblékani a obouvani, télesna hygiena, vykon
fyziologické potfeby, péCe o zdravi, osobni aktivity a pée o domacnost).

Podle poctu zakladnich zivotnich potfeb, které klient neni schopen z ddvodu
dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho stavu zvladat, je davka ¢&lenéna do stupnd
zavislosti na péci. Pri vyfizovani davky je klientim napomocna socialni pracovnice,
agendu zabezpedéuje Urad prace CR.

Prispévek na péci k 31.12.2024:

Bez prispévku na péci 1 klient
prispévek na péci l.stupné ve vySi 880 K¢ 1 klient
prispévek na péci ll.stupné ve vysSi 4 400 K¢ |7 klientt
pfispévek na péci lll.stupné ve vySi 8 800 K¢ |12 klientt
pfispévek na péci IV.stupné ve vySi 13 200 K¢ |10 klientt

Narok na vratku pomérné ¢asti PNP vznika pfi celodennim 24 hod. pobytu klienta mimo
zarizeni. Neplati vSak v pfipadech hospitalizace.

Struktura klientd k 31.12.2024 z hlediska mobility:
Trvale upoutani na ltzko: 12 klientd
Mobilni s pomoci druhé osoby nebo s vyuzitim pomuUcek: 19 klient(

V péci o klienty sluzby a pfi manipulaci s nimi jsou vyuzivany pomucky jako elektricky
zvedak, mobilni koupaci Uzko, koupaci kfeslo, madla, koupaci zidle, glukometr, mobilni
kyslikovy koncentrator, hrazdiCky, protiskluzové podlozky, polohovaci kfeslo Gavota,
polohovaci kfeslo Sella, polohovaci pomUcky apod. Pro ulevu od bolestivych stavu se
pouziva bioptronova lampa. Pro rozvoj smyslového vnimani pouzivaji pracovnici na
pokojich klientd rozmanité pomulcky konceptu Snoezelen a bazalni stimulace -
promitaCka, aromadifuzér, aromadifuzér se zvukovymi efekty, masazni pomucky a;.

Kazdy klient socialnich sluzeb ma s poskytovatelem pisemné uzavienou Smlouvu
0 poskytovani socialnich sluzeb. Smlouvu Ize pisemné oboustranné ménit, doplfiovat,
ale i vypovédét.
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Vysledky prace s klienty Domova
Individualni planovani: Domov ma vypracovan v pisemné podobé systém
individualniho planovani. U&elem individualniho planovani priib&hu poskytovani sluzby
je zajistit jeji poskytovani v souladu s pfedem vyjednanymi individualnimi potfebami a
osobnim cilem klienta tak, aby sluzba pfispivala k feSeni jeho nepfiznivé Zivotni
situace. Cilem individualniho planovani je zachovavat v dohodnuté mife takovy zplsob
zivota, na jaky byl klient zvykly pfed pfijetim do naSeho zafizeni.
Kazdy klient ma svého klic¢ového pracovnika, ktery ve spolupraci s klientem sestavi
individualni plan. Ten je pribézné aktualizovan a vyhodnocovan.

Aktivizace: Nabidku aktivizanich c¢innosti a volnoCasovych aktivit klientim
zabezpecovala aktivizaéni pracovnice. Denné probihaly bézné aktivity. Jednalo se o
¢innosti s prvky arteterapeutickymi a ergoterapeutickymi, tanecni terapie, hudebni
odpoledne, cviCeni paméti, zdravotné télesna vychova, spoleCenské hry Ci
canisterapie. Pfi téchto pravidelnych ¢innostech si klienti Domova upevriuji a posiluji
védomi vlastni hodnoty a distojnosti. Dochazi nejen k navazovani kontaktt, zapojeni
se do skupiny, komunikaci, k pribéznému feSeni problému, k rozvoji jemné motoriky,
ale i k celkovému obohaceni a rozvoji osobnosti.

Kromé toho méli klienti moznost poznat aktivity zcela nové, nebot aktivizacni
pracovnice do své prace zapojila nové dovednosti, navic se neustale vzdélava a
pfichazi stale s novymi napady.

Evidence zajemcu o socialni sluzbu

Podminky k pfijeti zajemcu o sluzbu jsou popsany v Pravidlech Zivota v Domové a
verejnosti jsou pfistupné na webovych strankach zarizeni. Zajemci o sluzbu mohou
informace ziskat také telefonicky Ci pfi osobni navstéve, kdy jim umoznime i prohlidku
Domova.

V pfipadé, Ze je Zadost zaevidovana, provadime socialni Setfeni, jehoz hlavnim cilem
je zjistit skute€nou potfebnost a rozsah péce. Socialni pracovnice vyhotovi na zakladé
Setfeni a osobniho kontaktu Zapis ze socialniho Setfeni. Poté provadi konkrétni vybér
tficlenna komise, z vybéru je vyhotoven pisemny zaznam. K 31.12.2024 jsme evidovali
144 neuspokojenych zajemcu o socialni sluzbu, 5 zadosti bylo zamitnuto, a 35 jich bylo
vyfazeno.

4) Rozsah poskytovanych socialnich sluzeb
(odpovidaji vySi mési¢ni uhrady za pobyt a stravu)

bydleni
- Castecné zarizeni pokojl a standardni vybaveni spoleénych mistnosti,
- Uklid pokoju (myti oken, udrzba zaclon, vysavani, vytirani podlah, utirani prachu,
uklid skiini, myti dvefi, uklid socialniho zafizeni),
- vyména a prani loZniho i osobniho pradla,
- vétrani,
- zalévani kvétin,
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stravovani

4 x denné (snidané, dopoledni napoj, obéd, svacina, vec€ere), z toho 3 x vlastni
pfiprava a vydej jidla, 1 x vydej obédu zhotoveného externi firmou, na prani
klienta 2. veCefe (pfedevsim diabetici), celodenni pitny rezim.

zdravotni a oSetrovatelska péce

pomoc pii zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu (pomoc pfi
oblékani a svlékani, pomoc pfi pfesunu na lizko nebo vozik, pomoc pfi vstavani
z lizka, uléhani & zmény poloh, pomoc pfi podavani jidla a piti, pomoc pfi
prostoroveé orientaci a samostatném pohybu),

pomoc pri osobni hygiené ¢i vytvoreni podminek pro osobni hygienu
(pomoc pfi ukonech s ni spojenych, pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty,
pomoc pfi pouziti WC),

socialné terapeutické ¢€innosti, vedouci k rozvoji nebo udrZeni osobnich
a socialnich schopnosti a dovednosti,

zdravotni péce (zajisténi a zprostiedkovani lékafského oSetfeni, prevazy,
oSetfeni dekubitd, zajiStovani a podavani léku, oSetfovatelska rehabilitace —
polohovani, vertikalizace, nacvik chuze),

nutricni péce, dohled nad sestavovanim jidelni¢ku, sledovani alergend,
sestavovani diet a konzultace zdravotniho stavu ve vztahu k vyzivé.

bazalni stimulace (poskytovani péce dle konceptu bazalni stimulace a za
pouziti prvku snoezelenu).

aktivizac¢ni €innosti (skupinové ¢&i individualni — dle vybéru klientd)

ergoterapeuticke,

arteterapeutickeé,

hudebné-pohybova terapie,

trénink paméti,

zdravotni télesna vychova,

pomoc pfi obnoveni €i upevnéni kontaktu s pfirozenym socialnim prostfedim,
nacvik a upeviiovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti
a dovednosti,

zprostifedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim,

canisterapie,

socialni podpora

pomoc pfi zprostfedkovani prispévku na pédi,

vedeni evidence penéznich prostredku,

poskytovani informaci zajemcum o sluzbu, socialni Setfeni,
zakladni socialni poradenstvi,

pomoc pfi vyfizovani osobnich zaleZzitosti,

pomoc pfi zajistovani drobnych nakupu,

pomoc pfi zajistovani 1€k, kompenzacénich pomucek,
pomoc pfi zajistovani Ié€ebnych a ortopedickych pomucek,
pomoc pfi uplatfiovani prav a opravnénych zajma.

ostatni sluzby

1 x mésicné zprostfedkovavame externi pedikérské a kadefnicke sluzby.
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5) partnerstvi a spoluprace

5.1 Spoluprace s okolnimi poskytovateli

Dlouhodobé spolupracujeme s Domovem pro seniory Vesna, Domem Pomocy
Spolecznej v Gorzycich, a SSMO.

V roce 2024 jsme se zuc€astnili nékolika akci mimo Domowv.

Pfidanou hodnotou setkani mistnich obyvatel je, Ze se potkaji sousedé, kamaradi,
spoluzaci, ktefi se dlouha léta nevidéli. Zu€astnili jsme se napf. Kloboukového plesu a
Letni kavarny v Socialnich sluzbach mésta Orlova nebo v pfihranici slavnosti ve stylu
Peru v DPS Gorzyce.

Nase partnery jsme na oplatku pozvali na nasi zahradni slavnosti, ktera se nesla %
duchu oslavy letniho slunovratu.

5.2 Spoluprace s mistnimi farnostmi

Zprostfedkovavame klientim na$i sluzby navstévy Fimskokatolického knéze, ktery
Domov navstévuje pravidelné nékolikrat do roka. Rovnéz doSlo i k nékolika
individualnim navstévam dle prani klientd.
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5.3 Spoluprace s méstem Orlova a UP Orlova

Mésto Orlova je jednim ze zakladateld o.p.s. a kazdoro¢né se podili
na spolufinancovani provozu domova neinvesticnimi dotacemi. Méstsky urad Orlova
nezapomina na své obyvatele pfi oslavé vyznamnych zivotnich jubilei. Spolupracujeme
s Uradem prace v Orlové pfi vyfizovani ptispévkll na péci, piispévka na mobilitu aj. Ve
spolupraci s UP v ramci vefejné sluzby dochazeji do naseho Domova 4 Zeny, které
Uzce spolupracuji s aktivizaCni pracovnici pfi ¢innostech v Domové.

Komunitni plan mésta: Domov se aktivné podili na procesu komunitniho planovani,
zajima se o problematiku seniort. Jsme ¢lenem pracovni skupiny Seniofi. V roce 2024
probihaly pravidelné setkani poskytovatell socialnich sluzeb. V ramci Komunitniho
planovani jsme méli moznosti prezentovat na§ Domov na Orlovském jarmarku, kde
jsme propagovali nami poskytovanou sluzbu.

Ocenéni prace pracovnikil v socialni oblasti
byva pro naSe pracovniky  vyznamnym
spoleCenskym aktem, na jehoz pfipravé a
samotném prabéhu ma komunitni planovani
nemaly podil. Na ocenéni nechybély oficialni
prezentace ocenénych pracovniku, gratulace,
hudebni vystoupeni a také dobré pohosténi. V roce
2024 jsme poprvé mohli nominovat rovnou dva
pracovniky, nebot pocet naSich zaméstnancu jiz
prekrocil Cislo 25. Za na§ Domov byla v roce 2024
nominovana pani Veronika Patorajova, aktivizaCni
pracovnice, a pan Josef Pasek, udrzbar a fidic.

5.4 Spoluprace s Dobrovolnickym centrem
ADRA

V pribéhu roku 2024 pokraCovala fantasticka
spoluprace s Dobrovolnickym centrem ADRA.

V roce 2024 celkem 10 dobrovolniku vénovalo
zcela nezistné svuj volny ¢as nasim klientiim.
Vazime si takto aktivni spoluprace s DC ADRA a prace dobrovolniki v Domové, ktefi
nasim klientdm v roce 2024 vénovali neuvéritelnych 284 hodin ze svého volného
¢asu béhem 160 navstév. Nutno podotknout, Ze do Domova pfichazeji opravdu skvéli
dobrovolnici, ktefi se stali sou€asti naseho tymu. Vyzdvihnout musime mimo jiné, pana
Rostislava Klimu, ktery obohatil ¢as naSich klientd mnoha cestovatelskymi zazitky.

Ve spolupraci s Adrou jsme v roce 2024 usporfadali spoustu povedenych akci, jako
napf. Kloboukova jizda, Adra kviz, Adracek, Muzikoterapie Soul, Biblioterapie nebo
vanoc¢ni posezeni s Kooperativou.
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5.5 Spoluprace se zdravotnickymi zafrizenimi

NaSe zafizeni uzce spolupracuje s ordinacemi praktickych i odbornych Iékaru dle pfani
a potieb klientl. Prakticka Iékarka MUDr. Anna Kortova pecuje o vétSinu klientd, ale je
rovnéz i pracovnim Iékafem naseho Domova. Zmény a potieby klientd konzultuje se
zdravotnickym personalem. Nutno dodat, Ze MUDr. Kortova reaguje okamzité na
zmeény stavu klientd, spolupraci hodnotime jako vynikajici. Akutni i naslednou zdravotni
péci zajistuji zdravotnicka zafizeni dle rozhodnuti oSetfujicich Iékara.

Vykony zdravotni péc€e: Jsme smluvnimi partnery VSeobecné zdravotni pojistovny,
Revirni bratrské pokladny, Ceské primyslové zdravotni pojistovny a Zdravotni
pojistovny Ministerstva vnitra CR, nebot provadime Ukony o$etfovatelské péde, které
jsou indikovany lékafem. Provedené ukony jsou nasledné hrazeny ze zdravotniho
pojisténi naSich klientl, pokud jsou indikovany bud praktickym, nebo odbornym
lékafem. V roce 2024 se podafilo vykazat o dalSich 20 % navic oproti roku 2024.

5.6 Spoluprace s rodinnymi prislusniky obyvatel

Spolupraci s rodinnymi pFislusniky hodnotime jako velice kvalitni. Rodinni pfislusnici
byli ochotni pomoci svym blizkym pfi jednoduchych osobnich asistencich, doprovazeli
je k Iékafi, chodili s nimi na prochazky, vylety a za to velice dékujeme. Naprosta vétSina
rodinnych pfislusnikll se zajima o aktualni déni v Domové a snazi se s nami dle
moznosti spolupracovat. Prostfednictvim rodinnych pfislusnikd nékterych klientt, méli
moznost nasi klienti ,vycestovat® na rizna zajimava mista ve svété. Cestovatelské
prfednasky byly v roce 2024 velmi oblibenou aktivitou.

6) Mezigeneracni vztahy

Vyvijime maximalni usili k obnové pfirozenych vztahd napfi¢ generacemi, proto
udrzujeme kontakty nejen s mistnimi Skolami a organizacemi pro déti a mladez. Pred
rokem jsme navazali novou a velmi krasnou spolupraci s Dennim stacionafem Misa
pomaha z.s. Podnikli jsme, mimo jing, i nékolik spoleénych vyletl. Matefska Skola Ke
Studance pokracuje ve své dlouholeté spolupraci s nasim Domovem. Déti k nam pfisly
v roce 2024 rovnou 8x, a kazdé setkani bylo uplné jiné. Zakladni Skola Mladi na nase
klienty také nikdy nezapomina, a v ramci riznych svatka vzdy vymysli néco, ¢im nase

v v

klienty pot&si. ZS U Kaplicky se svym divadelnim krouzkem jiz spoustu let pfinasi
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radost a krasna vystoupeni. Ne jinak tomu bylo i v roce 2024, a tak si klienti uZili
povedena vystoupeni na motivy Harryho Pottera a Mrazika. A v neposledni fadé
Zakladni Skola Doubrava. Devataci této Skoly kazdoro¢né pfichazeji do Domova napf.
na Mikulase, u€astni se ruznych kvizovych klani nebo jen povidani o ¢asech minulych.
Zaci, uditelé, ale i jejich rodiny naSe klienty a zaméstnance opé&t maximalné
podporovali. Dékujeme v8em organizacim, které pfichazi do Domova a pfinaseji tak
svUj Cas, sva srdce a radost.

7) Soutéze

Je pfirozené, Ze Clovék je tvor soutézivy, proto se nasi klienti radi, i kdyz jiz s vétSim
namahou, zapojuji do soutézi. V roce 2024 prihlasili jsme se do XXIV. ro¢niku soutéze
,Sikovné ruce nasich senior(*, kdy klientky vytvorili vénce, které jsme vyuzili jako darek
pro nase spratelené organizace.

8) Clenstvi v profesnich organizacich

Po mnoho let jsme é&leny Asociace poskytovatel(i socialnich sluzeb CR, coz nam
pfinasi nemaly efekt v podobé aktualni informovanosti o déni v socialni oblasti,
ucastnime se odbornych setkani, konferenci a seminafli, které pofada asociace
pro své Cleny. VSichni zaméstnanci domova maji k dispozici informace o vyvoji
a zménach v socialnich sluzbach z odbornych €asopist Socialni pé€e, Rezidenéni
péce a Listu socialni prace.

9) Darcovstvi
Celkovy objem prijatych dara v roce 2024 byl 271 876,-K¢. Nase podékovani patfi:

Dar Nadace OKD projekt "Cesta za poznanim gorolskych tradic" 24 000,00
Dar (financni) - p. OlSarova finanéni dar 2 000,00
Dar (finan¢ni) - p. Orszulikova finan¢ni dar 10 000,00
Dar (finan¢ni) - Tradetex s.r.o. finan¢ni dar 2 000,00
Dar (financni) - p. JendrejCik finan¢ni dar 3 000,00
Dar (finan¢ni) - p. Sikora finan¢ni dar 5 000,00
Dar (financni) - p. Iékarna Dr. MAX finanéni dar 12 000,00
Dar (finan¢ni) - p. HutSin finanéni dar 3 000,00
Dar (finan¢ni) - Meccano finanéni dar 10 000,00
Dar (financni) - p. MaruSincova finané&ni dar 3 000,00
Dar (finan¢ni) - p. Lipova finan&ni dar 5 000,00
Dar Nadace CEZ projekt "Jedeme dal" 115 000,00
Dar Nadace Ceského rozhlasu projekt "Zvifeci navstéw v zafizenich pro seniory" 20 000,00
Dary - ostatni v&cné dary , kieslo SELLA 57 876,00

O podpofe darujicich subjektd informujeme Sirokou obcéanskou verejnost
na vyvésce ve vestibulu budovy, ob¢asné i v €lancich Orlovskych novin a v domovském
mésicniku Okénko do POHODY. Pfijaté dary byly smysluplné vyuzity ke zlepSovani
kvality Zivota klientd a podminek v Domove.
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10) Publicita organizace
» roCenka mésta Orlova 2024,
» mistni tisk — Orlovské noviny,
» webové stranky — www.pohoda-orlova.cz,

» www.meésto-orlova.cz
» Domovsky mésicnik — Okénko do POHODY

11) Udaje o zaméstnancich

Organizace ma vytvofen stabilni pracovni tym, k 31.12.2024 zaméstnavala 27
kmenovych zaméstnancu, z toho 21 v péci o klienty, 6 pracovnik provoznich. Pocet
zaméstnancul prepodteny na pracovni uvazky: 26,75.

V prabéhu roku organizace dle potfeby vyuzivala institut ,,Dohody o provedeni prace*
-nutriéni terapeutka, v8eobecna sestra a vypomoc v uklidu. Poget zaméstnancli na
DPP+DPC prepoéteny na pracovni tvazky: 0,55.

V prubéhu roku jsme rovnéz vedli nékolik odbornych stazi a praxi. Jednalo se
o studentky stfednich nebo vysokych Skol se socialnim zaméfenim.

12) Vzdélavani a rast odbornosti zaméstnancu

Stres, syndrom vyhoreni a jeho zvladani v praci pracovnika socialnich sluzeb 8hod | 3x
IX. védecky Ceskoslovensky kongres Bazalni stimulace s mezinarodni uéasti 7hod | 4x
Odborna konference Karvinské hornické nemocnice a.s. - Onkologickd onemocnéni prsu 6 hod | 3x
XXVII. Gerontologické dny Ostrava 6 hod | 3x
XV. vyroéni kongres poskytovatelli socialnich sluzeb 8 hod | 4x
Prevence padu a ztraty svalové sily v seniorském véku 8 hod | 2x
Planovani péce v zavéru Zivota 8 hod |13x
Paliativni péce 8 hod |12x
Zakladni kurz Bazalni stimulace 24 hod | 4x
Klient s vaznou dusevni poruchou v péci socialniho pracovnika - uvedeni tématu 8hod | 2x
Rehabilitacni pé€e v podminkach socialnich sluzeb 8hod |14x
Gerentooblek v aktivizaEnich ¢innostech pro uzivatele socialnich sluzeb 8 hod | 2x
Nastavbovy kurz Bazalni stimulace 16 hod | 2x

Vedeni Domova dusledné sleduje dodrzovani zakonné povinnosti celozivotniho
vzdélavani pracovnikt v socialnich sluzbach. Vedenim agendy je povéfena socialni
pracovnice. Certifikaty a osvéd&eni jsou evidovany kazdému zaméstnanci v jeho
vzdélavacim spise. V roce 2024 rovnéz probihaly pravidelné skupinové a individualni
supervize primo v Domové. Pokracovali jsme v zaskolovani v konceptu Bazalni
stimulace, rozSifujeme oblast Paliativni pécCe, ale také jsme se soustfedili na naro¢nost
prace nasich pracovnikl, a tomu jak pfedchazet zdravotnim problémim zpusobenym
touto naroénou praci.

Poznatky ze vzdélavacich akci, ale i ziskané samostudiem z odbornych knih a ¢asopisu
(nakladatelstvi: Grada, Portal, Anag, ¢asopisy: Socialni pé€e, Rezidencni péce aj.), se
snazi zaméstnanci aplikovat do praxe. V roce 2024 jsme odbornou knihovnu Domova
obohatili o dalSi knihy.
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Zaméstnanci, ktefi vlastni fidiCské opravnéni, absolvovali na pracovisti Skoleni fidicl
pro fizeni referentskych vozidel. Stejné tak dbame na pravidelna Skoleni bezpecnosti
prace a pozarni ochrany, nebo hygienického minima.

V roce 2024 jsme usporadali prvni teambuildingové dvoudenni Skoleni v Bukovci,
v hotelu Kempa. Spolecné straveny Cas a vzdélavani, naSemu kolektivu velmi prospélo,
proto v tomto duchu budeme chtit pokraCovat i v dalSich letech.

13) Informacni tok

Predavani dulezitych zmén a novinek probiha pfi kazdém stfidani smén. Kazdy
pracovni den probiha ranni porada celého tymu. DalSi zpusob pfedavani informaci je
prostfednictvim seSitu vzkazl, nasténky na sesterné nebo prostfednictvim
informacniho systému Chytra organizace.

Pravidelné 1x za 2-3 mésice se konaji provozni a klientské porady kolektivu. 1-2x
mési¢né probihaji také porady vedeni. Se zapisy z porad jsou zaméstnanci pisemné
seznamovani. Zaméstnanci, ktefi se ucCastni externich seminafl, seznamuji s
dalezitymi informacemi dalSi €leny pracovniho tymu na pracovnich poradach.

Mésicnik ,Okénko do Pohody“: Domov vydava 1 x mési¢né €asopis, v némz mohou
klienti najit pfedevsim informace o uskutecnénych aktivitach predeslého mésice a také
nabidku akci v nasledujicim mésici, pfipominku vyznamnych dn( a statnich svatku, ale
i rdazné zajimavosti, informace o projektech, financovani domova, novych
zameéstnancich, nebo vtipky, kfizovky a rébusy.

14) Cinnost kontrolnich organti, Setfeni
V roce 2024 probéhla v zafizeni jedna kontrola z KHS, HZS, MSK.
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15) Cizi zdroje —

projektova €innost: dotace, granty, dary

Financovani Domova je zajistovano vicezdrojové. Vlastnimi zdroji pfijm0 jsou uhrady
klientl za pobyt a stravu, pfijmy z pfispévkua na péci a z pojistoven, tyto jsou vSak
k zajisténi provozu domova nedostatecné. Organizace se aktivnhé zapojuje do dotaéni
a grantové politiky a vyhledava pfilezitosti k ziskani potfebnych finanénich prostfedku
pro zajisténi chodu domova i zvySovani kvality sluzeb. V roce 2024 jsme zpracovali
a predlozili celkem 6 projektovych zadosti, z nichZ 6 bylo podpofeno a realizovano.

Poskytovatel:
Ucel:

Vysledek:

Poskytovatel:
Z’prostFed kovatel:
Ucel:

Vysledek:

Ffoskytovatel:
Ucel:
Vysledek:

Poskytovatel:
Ucel:

Vysledek:

Poskytovatel:
Ucel:

Vysledek:

Prehled realizovanych projekti:

Mésto Orlova

Uhrada provoznich nakladd Domu seniord “POHODA®, o.p.s.
na rok 2024

(neinvesti¢ni dotace)

uspésny — skutecné vycerpano 450.000,- Ké

(Castecné pokryti provoznich nakladl — energie)

Ministerstvo prace a socialnich véci CR

Moravskoslezsky kraj

Céasteéna uhrada mzdovych nakladii Domu seniori “POHODAY,
0.p.S. vroce 2024

(neinvesti¢ni dotace)

uspésny — skutecné vycerpano 4.426.000,- Ké

(Caste€né pokryti mzdovych nakladl)

Nadace OKD

projekt ,Cesta za poznanim gorolskych tradic”
uspésny — skutec¢né vycerpano 24.000,- Ké
(Vylet pro klienty Domova)

Nadace CEZ

projekt “ A jedeme dal*

(financni dar)

uspésny — skutec¢né vycerpano 115.000,- Ké

(Kurz bazalni stimulace, metodické konzultace ke standardim
kvality, kurzy paliativni péce

Moravskoslezsky kraj

Program na podporu financovani béznych vydaji souvisejicich s
poskytovani socialnich sluzeb vcetné realizace protidrogové
politiky kraje na rok 2024

(neinvesti¢ni dotace)

uspésny — skute¢né vycerpano 728.000,- Ké

(CasteCné pokryti mzdovych nakladl)
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Poskytovatel: Ministerstvo prace a socialnich véci CR
Zprostiedkovatel: Moravskoslezsky kraj
Ucel: Dofinancovani socialnich sluzeb zafazenych v Krajské siti

socialnich sluzeb. Casteéna Uhrada mzdovych nakladii Domu
seniortl “POHODAY, o.p.s. v roce 2024
(neinvesti¢ni dotace)
Vysledek: uspésny — skutecné vycerpano 442.000,- Ké
(Caste€né pokryti mzdovych nakladu)

Vyroéni zprava o hospodareni organizace

Dum seniort “POHODA®, o.p.s. vykonaval v roce 2024 hlavni ¢innost i hospodaiskou
¢innost (pouze prijmy z uroku), vysledkem hospodafreni je ztrata ve vysi 89 722,04 K¢.

Struktura nakladt za rok 2024 (v tis. K¢)

Druh nakladu Cadstka
Spotfebované nakupy 1190
Spotieba energie (teplo, voda, plyn,
elektfina) a ostatnich 945
neskladovatelnych dodavek
Opravy a udrzovani 1411
Cestovné 9
Ostatni sluzby (audit, pradio, vzdélavani,
telekomunikace, odpady, revize, postovné, 2149
najem, strava, DDNM, zavodni PP, servis,
pojistné...)

Mzdové naklady 11 073
Za_lff)rln(? socialni a zdravotni 3596
pojisténi

Dané a poplatky 1
Jiné ostatni naklady 153
Odpisy dlouhodobého hmot. a

: 440
nehmot. majetku
Clenské prisp&vky 4
Celkové naklady 20971

Mzdové naklady: Mzdové naklady tvofi kazdoro¢né v organizaci vyznamnou
nakladovou polozku, jsou zachyceny v grafech €. 1 a 2 (bez odvodl za SP a ZP).

Vyse celkovych mzdovych nakladiu (hruba mzda, odvody na socialni a zdravotni
pojisténi) statutarniho zastupce v r. 2024: 1 074 498,00 K&

Clenové spravni a dozoré&i rady vénuji &as fizeni spolednosti zcela nezi$tné a bez
financni odmény.
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Graf €. 1:
Vyvoj mzdovych nékladi - hrubych mezd - v tis. K¢ (bez SP a
ZP)
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Graf €. 2:
Podil mzdovych nakladi
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Prehled vynosi za rok 2024 (v tis. K¢)

Druh vynosu Céstka
Trzby z prodeje sluzeb 14 433
Trzby z prodeje majetku 0
Zuctovani fondu 41
Jiné vynosy 11
Uroky 78
Pfispévky, dary 272
Dotace, z toho: 6 046
- Mésto Orlova (provoz — energie) 450
- MSK (uhrada mzdovych nakladd) 728
- MS!( (Ghrada mzdovych nakladl + 4 868
dofinancovani)
Celkem 20 881

Polozka ,,Trzby z prodeje sluzeb* zahrnuje:

- platby klientl za pobyt ve vysi
- platby klientt za stravu ve vysSi
- pfispévky na péci ve vysSi

- vykony zdravotni péce ve vysi

Graf ¢. 3:
Vyvoj vynosu z PNP (tis. K¢)
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V meziro¢nim srovnani doSlo k mirnému zvySeni vynosu z pfispévku na péci.
Duvodem bylo navySeni nékolika pfispévkl na péci u stavajicich klientll z davodu
zhorseni jejich zdravotniho stavu.

Vypocet podilu jednotlivych finanénich zdroji na celkovych prijmech (graf €. 4):

- uhrady za pobyt: 13,63 %
- Uhrady za stravu: 12,15 %
- pfispévek na péci: 23,46 %
- vykony zdravotni péce: 19,88 %
- dotace Mésta Orlova: 2,16 %
- dotace MSK: 26,80 %
- pFispévky a dary 1,30 %
- ostatni: 0,62 %
Graf €. 4:

PODIL FIN.ZDROJU NA PRIJMECH

dary 2
1% i Triby pobyt
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Informace o vyvoji a stavu fondl k 31.12.2024

Uget 911 — fondy: 54.323,90 K& (zde je uétovano o technickém zhodnoceni budovy - v
majetku Mésta Orlova, realizovaném z dotace Mésta Orlova vr. 2001- zvukova
signalizace. Budovu ma o.p.s. v pronajmu a vlastnik — Mésto Orlova, nedalo souhlas

s odepisovanim).

Stav pohledavek a zavazki k 31.12.2024 (v K¢)

Pohledavky:
Odbératelé 0,00
Zdravotni pojistovny 428 056,28
Poskytnuté provozni zalohy 213 858,00
Ostatni pohledavky — klienti 12 334,93
Dotace - pohledavky 0,00
Naklady pfistich obdobi 19 037,00
PFijmy pfiStich obdobi 50 404,00
Dohadné ucty aktivni 0,00

Zavazky:
Dodavatelé 198 377,72
Zaméstnanci 743 091,00
Danovy zavazek 77 331,00
Socialni a zdravotni pojisténi 405 148,00
Vydaje pristich obdobi 731 364,83
Dohadné ucty pasivni 150 000,00

Ugetni jednotka neméla k 31.12.2024 splatné zavazky pojisthého na socialnim
zabezpeéqni a pfispévku na statni politiku zaméstnanosti ani vefejného zdravotniho
pojisténi. UCetni jednotka taktéZz neméla k 31.12.2024 evidovany danové nedoplatky

u mistné pfislusnych finan¢nich organda.
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Stav a struktura majetku k 31.12.2024 (v tis. K¢)

Uget Aktiva Stav k 31.12.2024
018 Drobny dlouhodoby nehmotny majetek (DDNM) 19
021 Stavby 1112
022 Samostatné movité véci a soubory movitych véci 1132
028 Drobny dlouhodoby hmotny majetek (DDHM) 4 909
078 Opravky k DDNM -19
081 Opravky ke stavbam -748
082 Opravky k samost. movitym vécem -1 133
088 Opravky k DDHM -4 909
112 Material na skladé 78
311 Odbératelé 428
314 Poskytnuté provozni zalohy 214
315 Ostatni pohledavky 12
Naroky na dotace a ost. zuctovani se statnim
346 . 0
rozpocCtem
211,213 | Pokladna, ceniny 146
221 Bankovni ucet 3 706
381 Naklady pfistich obdobi 19
385 PFijmy pfiStich obdobi 50
388 Dohadné ucty aktivni 0
Celkem 5016

Vyse uhrad za pobyt v zafizeni v roce 2024
VySi uhrad za pobyt a stravu v Domové schvaluje spravni rada na navrh feditelky.
VySe uhrad za pobyt a stravu byla od 1.1.2024 navySena o 55 K¢& na ( 30 K¢ strava,
25 K¢ naklady s ubytovanim) :

Ubytovani a celodenni strava:  1-l0zkovy pokoj:  500,-- K&/den
Ubytovani a celodenni strava:  2-luzkovy pokoj:  472,-- K&/den

Celkové naklady na lizko za mésic v roce 2024

Uhrada za lizko/mésic 55.440,-K&/mésic (30 dnu), 1.848,- K& /den
(rok 2023 48.540,-Ké/mésic(30 dna), 1.618,-K&/den)
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Vyhled do roku 2025

Véfime, Ze rok 2025 nam pfinese predevsim finan¢ni zdroje, pomoci kterych zajistime
bezproblémovy chod Domova, a aspon malé navy$eni mezd zaméstnancum. V roce
2025 bychom chtéli pokracovat v obnové standardd kvality poskytované sluzby, a to
spolupraci s odbornikem na kvalitu. Dale bychom se chtéli zaméfit na zavadéni
paliativni péce.

Jsme radi, Zze jsme vstoupili do roku 2025 s plnym stavem zaméstnancu, proto budeme
maximalné pracovat na stmelovani kolektivu, at uz spoleénymi aktivitami nebo
vzdélavanim.

TéSime se, Ze v roce 2025 budeme pokracovat ve spolupraci s partnery i spfatelenymi
organizacemi. Radi bychom zorganizovali nékolik vyletd pro klienty, velkou zahradni
oslavu 25-ti let od zalozeni Domova a dale vymysSleli pestré volnoCasové aktivity pro
klienty Domova.

PIné se vrhneme do riznych grantovych fizeni, pfedevs§im pak pro obnovu inventare,
ale i na aktivity pro seniory, ¢i vzdélavani zaméstnancu.

Prilohy: 1. Dulezité okamziky r. 2024
2. Loga sponzorl a darcu

Zpracovala: Bc. Vitézslava Lojkova, Ing. Monika Krevka
Schvalila: Bc. Vitézslava Lojkova
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' Dum senioru "POHODA", o.p.s.

Pfiloha ¢. 1 VZ 2024

Vybér z dalezitych momenti Domova rok 2024

Na skok v Peru — u nasich pratel
v Domu Pomocy Spotecznej im. Papieza Jana Pawia Il
v polskych Gorzycich. ©
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MS U Studanky v réi mezigeneracnich setkavani
a spole¢ného projektu ,Cesty Stésti“

Jedna z mnoha cestovatelskych pfednasek s dobrovolnikem
panem Rostislavem Klimou — tentokrat Svatojakubska cesta
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Jiz tradiéni letni kino

Tentokrat jiz v 6pravdovém kiné O a ,Sladky zivot"
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Dum senioru "POHODA", o.p.s.

Klienti Domova ve vanocni Orlové a na trzich- jedna z mnohych prochazek Orlovou
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Tanecni odpoledne s Mgr. Petrem Veletou Ph.D.
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Muzikoterapie s bubinky
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Dum senioru "POHODA", o.p.s.

Jedna z mnoha oslav klienti Domova

4 ¢lenna hudebni skupina Chvaltet
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Pres 20 navstév nasich psich pratel
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' Dum senioru "POHODA", o.p.s.

Pfiloha €. 2 VZ 2024

V roce 2024 nas podporili

Moravskoslezsky
kraj

59 ORLOVA

o

JEZ[SKOVA

-t =} VNOUCATA

NADACE CEZ =
= Nadacni fond

Ceskeého rozhlasu

Dékujeme i vdem ostatnim darcdm, které jsme na fadcich vySe neuvedli.
Vyzdvihnout musim spole¢nost UFlI FILTERS Czech, s.r.o., jejichz
zaméstnanci si vytvorili projekt ,Strom prani“, a splnili vanocni pfrani
klientim naseho Domova. Dale také pani Monice Macurové, ktera jiz
druhym rokem pfinasi do Domova klientdm vanoéni darky a pozdravy. A
samoziejmé& ZS Doubrava, ktera jiz po nékolik let zajituje vano&ni darky
vdem nasim klientiim. Jesté jednou od srdce vSem dékujeme.
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