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,Domov neni misto, kde bydlis, ale misto, kde ti rozuméji.”

V Orlové-Lutyni dne 1.6.2022
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SLOVO UVODEM

Vazené damy, vazeni panové, predkladame Vam Vyroc€ni zpravu Domova seniort
,POHODA" 0.p.s. za rok 2021.

Pfi ohlédnuti za druhym covidovym rokem, kterym rok 2021 bohuZel jesté byl, musim
konstatovat, Zze byl pro nas vSechny zaméstnance domova plny nadéji, ze bude lépe,
ale i dalSich novych vyzev. Rok 2021 byl, stejné jako rok pfedchozi, naro¢ny, a to i
vzhledem ktomu, ze se Covid-19 stal jiz jakousi souc€asti naSich zivotd. NaSim
ukolem bylo ochranit uzivatele a zaméstnance domova pfed touto nemoci, a fungovat
jiz v co mozna nejnormalnéjSim rezimu, prestozZe tu jista omezeni stale s nami byla.
Potykali jsme se s mnoha pracovnimi neschopnostmi zaméstnancl, omezenim
navstév u uzivateld, respiratory, ale i pokraCujici absenci aktivit v rozsahu, na ktery
jsme vzdy byli zvykli.

Celé toto obdobi vyZzadovalo ode vSech vice jak 100% nasazeni, ochotu pomahat,
empatii a v ¢ase personalni nedostateCnosti i velkou kolegialitu. Ze srdce dékuji a
vyjadfuji svlj veliky obdiv a respekt celému tymu, ktery v téZkém obdobi opét obstal
jak po strance odborné, ale predevSim po strance lidské. PFi praci prokazali
pracovnici svoji otevienost, osobni aktivitu, vzajemnou davéru, ochotu ucit se a hledat
nova feseni, i svoji loajalitu k organizaci.

Dékujeme za aktivni pfistup nasim spratelenym organizacim, které se snazili Zivot
v domové v ramci moznosti zpestiit. Pfedevdim pak MS U Studanky, ZS Miadi, ZS
Doubrava, které pod vedenim svych uciteld vymysleli jak potésit a oslovit uzivatele,
ale i pracovniky domova.

Dékujeme v8em rodinnym pfisluSnikim za jejich pochopeni, respektovani
nastavenych opatfeni i za pomoc pfi zabezpeceni potfeb svych blizkych.

Rok 2021 byl také rokem, kdy jsme obnovili kuchyrfiku zaméstnancl s posezenim,
denni mistnost personalu, koupili jsme specialni polohovaci kfeslo pro imobilni
klienty, ziskali jsme finance na rekonstrukci altdnu v zahradé&, obnovili jsme Cast
nabytku na pokojich klientd, a podafilo se nam ziskat zdroje na opravu a ochranu
stén na chodbach a pokojich klientd. Rok 2021 byl také rokem, kdy byly navySeny
mzdy zaméstnancim a 3x vyplaceny odmény. Za velky Uspéch rovnéz povazujeme
obsazeni pracovni pozice vSeobecna sestra. Nova posila nastoupila 1.12.2021.
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UVODNI INFORMACE

Identifikaéni udaje

Nazev:

Pravni forma:
Adresa sidla:
Telefon:

Webové stranky:
E-mail:

ID dat. sch.

IC:

DIC:

Druh reg. sluzby:
Identifikator sluzby:
Cilova skupina:
Kapacita zafizeni:
Registrace pro oSetf. a rehab. pédi:

Statutarni organ

Reditelka:

Dum seniortl “POHODA®, o.p.s.
obecné prospésna spolenost
Mladi 725, Orlova-Lutyné, 735 14
596 511 071, 596 511 912
www.pohoda-orlova.cz
pohoda.orlova@seznam.cz
s2z6zjg

25852051

CZ25852051

Domov pro seniory

3388167

seniofi

31

87173000

Bc. Vitézslava Lojkova

Spravni a kontrolni organy organizace

Spravni rada:
Pfedseda:

Miroslav Kolacéek (jmenovany Radou mésta Orlova)

Zaméstnani: 1. mistostarosta mésta Orlova

Mistopfedsedkyné: Ing. Miroslava Sromkova

osVvC

Clen:

MUDr. Viastimil Koziel do 29.6.2021

Zaméstnani: primar interniho oddéleni NSP Karvina — Raj
Mgr.Jarmila Berna. MBA od 29.6.2021
Zaméstnani: feditelka Socialnich sluzeb mésta Orlova, p.o.

Dozordéi rada:
Predseda:

Ing. Rostislav Sarek

Zaméstnani: pracovnik CNB pro dohled nad fin. trhem

Mistopfedsedkyné: Jana KlimSova
Starobni dichodce

Clenka:

Mgr. Iveta Venglarova

Zameéstnani: klinicky logoped

Zasedani spravni rady se v roce 2021 uskuteCnilo 4x a dozor€i rady 5x.
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Organizacéni struktura organizace

Reditelka

Pracovnik v socialnich e . .

B e Tl o0 P , $h4 Ucetni a administrativné

Vedouci sociédlniho dseku Vedouci zdravotni sestra sluzbach pro provozni pracovnik
1x 1x nepedagogickou ¢innost

1x 1x

ostatni provozni
pracovnici *

4x

pracovnik v socidlnich
sluzbach pro primou péci

12x

Zdravotni sestry
2x

* Kategorie ,,Ostatni provozni pracovnici* zahrnuje:

- 1Ix fidi¢-udrzbar,
- 2x uklize¢ka,
- 1x kucharka.

Vyroéni zprava o €innosti organizace

Obecné prospédna spole¢nost byla zapsana do rejstfiku obecné prospésnych
spole€nosti, vedeného Krajskym soudem v Ostravé, dne 18. 2. 2000 v oddile O,
vloZce 110. Registrace socialni sluzby domov pro seniory byla schvalena dne 9. 7.
2007.

Dam senioru ,,POHODA®, o.p.s. je nestatni neziskovou organizaci poskytujici
socialni a oSetrovatelskou péci cilové skupiné, kterou tvori obyvatelé mésta
Orlova starsi 65 let, jez maji snizenou sobéstacnost zejména z dlivodu véku,
zdravotniho a socialniho stavu, a jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc ¢i
podporu fyzické osoby.

Poslanim naseho domova je pomahat lidem v seniorském véku, ktefi se ocitli
vV nepfiznivé socialni situaci tak, aby se dle svych moznosti zaclenili do bézného
Zivota komunity ve mésté, aby se vyhnuli socialni izolaci a nepreruSovali vztahové
vazby s rodinou i prateli.

Socialni sluzby jsou poskytovany celoro¢né a nepretrzité.

1) Budova, zahrada
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Organizace poskytuje socialni sluzby spojené s bydlenim v ¢aste¢né zrekonstruované
pronajaté budové od Mésta Orlova. Budova se nachazi v okrajové Casti sidlisté
analezi k ni pfilehly zahradni areal. Vnitfni i venkovni prostory jsou FeSeny
bezbariérové, jedna se o objekt pavilbnového typu, ktery je ¢lenén na 2 ¢asti:

- rekonstruovana ¢ast — obytné pokoje uzivatell sluzeb, pracovny personalu,
spoleCenské a socialni mistnosti, jidelna, denni mistnost personalu,

- nerekonstruovana ¢ast — technické a provozni zazemi — pfipravna jidla,
socialni zafizeni pro personal, sklady, $atna personalu, pohotovostni pradelna,
kancelar THP pracovnice.

Objekt domova i zahrada jsou pfistupné bezbariérové, zahrada je vybavena vhodnym
nabytkem a pfizpusobena tak, aby cilové skupiné maximalné vyhovovala a slouzila
od jara do podzimu k prochazkam, k odpocinku, ale také ke konani spoleCenskych
akci poradanych domovem

2) Bydleni

Kapacita Domu seniori POHODA, o.p.s. je 31 ltizek. V pfizemi se nachazi 7
jednolizkovych a 3 dvoullzkové pokoje, vSechny s vlastnim socialnim zafizenim
(WC, sprchovy kout, umyvadlo) a ucelovym nabytkem. V prvnim patfe jsou pokoje
¢lenény do box( a nachazi se zde 6 jednollzkovych a 6 dvoullzkovych pokojl, jez
jsou vybaveny zakladnim nabytkem a umyvadlem s toaletni skFifikou. Socialni
zarizeni v 1. patfe je spoleéné a je umisténo na chodbé. Uzivatelé maji moznost
dovybavit si pokoje vlastnim nabytkem ¢&i bytovymi doplfiky po konzultaci s vedenim
domova v pfipadé, Ze to dispozice pokoje umoznuje. VSechny pokoje jsou vybaveny
signalizanim zafizenim.

3) Uzivatelé socialnich sluzeb

K 31. 12. 2021 bylo v zafizeni umisténo 31 uzivatell socialnich sluzeb, z toho 4 muzi
a 27 zen. Primérna rocni vyuzitelnost l0zek dosahla 99,23 %.

Plan poétu IGzkodnu: 11315
Lizkodny -skute¢nost: 10927
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Hospitalizace: 101 dni
Dovolenky: 200 dni
Neobsazené lGzko 87 dni

V pribéhu roku 2021 ukoncilo pobyt v zafizeni v dusledku umrti 8 klientl. Volna mista
byla co nejdfive obsazovana zajemci o sluzbu. K pobytu v pribéhu roku 2021
nastoupilo do zafizeni 9 osob.

Pramérny vék uzivatell socialnich sluzeb v roce 2021 byl 85,5 let.

Vékova struktura uzivatel(:

Vékova kategorie 66-75 let 4 uzivatelé
Vékova kategorie 76-85 let 11 uzivatell
Vékova kategorie 86-95 let 14 uzivatell
Vékova kategorie 96 let a vice 2 uzivatelé

Prispévek na péci

Prispévek na péci nalezi osobam, které jsou z duvodu dlouhodobé nepfiznivého
zdravotniho stavu zavislé na pomoci pfi zvladani zakladnich Zivotnich potfeb
(mobilita, orientace, komunikace, stravovani, oblékani a obouvani, télesna hygiena,
vykon fyziologické potfeby, pé€e o zdravi, osobni aktivity a pé€e o domacnost).

Podle poctu zakladnich zivotnich potfeb, které klient neni schopen z ddvodu
dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho stavu zvladat, je davka Clenéna do stupnu
zavislosti na péci. Pri vyfizovani davky je klientdm napomocna socialni pracovnice,
agendu zabezpeéuje Urad prace CR.

Prispévek na péci k 31. 12. 2021 byl pfiznan vSem uzivatelim:

Bez prispévku na péci 0 uzivatel(l
prispévek na péci l.stupné ve vysi 880 K& 2 uzivatelé
prispévek na péci Il.stupné ve vysi 4 400 K& 9 uzivatel(l
prispévek na péci lll.stupné ve vysi 8 800 K¢ 9 uzivatell
prispévek na péci IV.stupné ve vysSi 13 200 KE | 11 uzivatell

Narok na vratku pomérné Casti PNP vznika pfi celodennim 24 hod. pobytu uZivatele
mimo zafizeni. Neplati vSak v pfipadech hospitalizace.

Struktura uzivatell k 31. 12. 2021 z hlediska mobility:
Trvale upoutani na luzko: 10 uzivatell
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Mobilni s pomoci druhé osoby nebo s vyuzitim pomucek: 21 uzivatel(

V pécli o uzivatele sluzeb a pfi manipulaci s nimi jsou vyuzivany pomucky jako
elektricky zvedak, hydraulicka zidle, mobilni koupaci I0zko, koupaci kfeslo Sivak,
madla, dvoustupriové schldky, koupaci zidle, Zebficky do posteli, glukometr,
hrazdi¢ky, protiskluzové podlozky, polohovaci kfeslo Gavota, polohovaci pomucky
apod. Pro ulevu od bolestivych stavli se pouziva bioptronova lampa. Pro rozvoj
smyslového vnimani pouzivaji pracovnici na pokojich uzivatelll rozmanité pomucky
konceptu Snoezelen a bazalni stimulace - promitacku, aromadifuzér, aromadifuzér se
zvukovymi efekty, masazni pomducky aj.

Kazdy uzivatel socialnich sluZzeb ma s poskytovatelem pisemné uzavienou Smlouvu
o poskytovani socialnich sluzeb. Smlouvu Ize pisemné oboustranné ménit, doplfiovat,
ale i vypoveédét.

Vysledky prace s uzivateli sluzeb

Individualni planovani: Domov ma vypracovan v pisemné podobé systém
individualniho planovani. Ug&elem individuainiho planovani prab&hu poskytovani
sluZzeb je zaijistit jejich poskytovani v souladu s prfedem vyjednanymi individualnimi
potfebami a osobnim cilem uZivatele tak, aby sluzby pfispivaly k feSeni jeho
nepriznivé zivotni situace. Cilem individualniho planovani je zachovavat v dohodnuté
mife takovy zpusob Zivota, na jaky byl uzivatel zvykly pfed pfijetim do naSeho
zarizeni.

Kazdy uzivatel ma svého klicového pracovnika, ktery ve spolupraci s uzivatelem
sestavi individualni plan. Ten je pribézné aktualizovan a vyhodnocovan.

Aktivizace: Nabidku aktivizaCnich c¢innosti a volnoCasovych aktivit uzivatelim
zabezpecuje aktivizaéni pracovnice. Pro aktivizani pracovnici byl rok 2021 stale
trochu omezeny v mozZnosti spektra nabizenych c&innosti, nebot se mohly
uskute€rnovat pouze aktivity u nds v Domové, a i ty byly omezeny na aktivity, které
jsme zajistovali sami. Probihaly tedy bézné denni aktivity. Jednalo se o ¢€innosti
s prvky arteterapeutickymi a ergoterapeutickymi, tanecni terapie, hudebni odpoledne,
cviceni paméti, zdravotné télesna vychova, spoleCenské hry €i canisterapie. Pfi téchto
pravidelnych Cinnostech si uzivatelé sluzeb upevriuji a posiluji védomi vlastni hodnoty
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a dustojnosti. Dochazi nejen k navazovani kontakt(i, zapojeni se do skupiny,
komunikaci, k pribéznému feSeni problému, k rozvoji jemné motoriky, ale i k
celkovému obohaceni a rozvoji osobnosti.

AZ ke konci roku jsme mohli pomalu vitat v zafizeni externi spolupracujici organizace
- Skoly, Skolky, spolky, coz jsme vSichni velmi uvitali.

Evidence Zzadatelli o umisténi

Podminky k pfijeti zadateld do zafizeni jsou stanoveny ve Domacim fadu Domu
senioru ,POHODA®, o.p.s., vefejnosti jsou pfistupné na webovych strankach zafizeni.
Zajemci o sluzbu mohou informace ziskat také telefonicky Ci pfi osobni navstéve, kdy
jim umoznime i prohlidku domova.

V pfipadé, Ze je zadost zaevidovana, provadime socialni Setfeni, jehoz hlavnim cilem
je zjistit skute€nou potifebnost a rozsah péce. Socialni pracovnice vyhotovi na zakladé
Setfeni a osobniho kontaktu zaznam. Poté provadi konkrétni vybér tficlenna komise,
zvybéru je vyhotoven pisemny zaznam. K31. 12. 2021 jsme evidovali 87
neuspokojenych zadatell o nastup do domova.

4) Rozsah poskytovanych socialnich sluzeb
(odpovidaji vySi mésicni uhrady za pobyt a stravu)

bydleni
- CasteCné zafizeni pokoju a standardni vybaveni spole¢nych mistnosti,
- Uklid pokoji (myti oken, udrzba zaclon, vysavani, vytirani podlah, utirani
prachu, uklid skfini, myti dvefi, uklid socialniho zafizeni),
- vyména a prani lozniho i osobniho pradila,
- vétrani,
- zalévani kvétin,

stravovani
- 4 x denné (snidané, dopoledni napoj, obéd, svacina, vec€ere), z toho 3 x vlastni
pfiprava a vydej jidla, 1 x vydej obédu zhotoveného externi firmou, na pfani
uzivatele 2. veCere (pfedevsim diabetici), celodenni pitny rezim.

zdravotni a oSetrovatelska péce

- pomoc pii zvladani béznych ukonu péce o vlastni osobu (pomoc pfi
oblékani a svlékani, pomoc pfi pfesunu na luzko nebo vozik, pomoc pfi
vstavani z lGzka, uléhani & zmény poloh, pomoc pfi podavani jidla a piti,
pomoc pfi prostorové orientaci a samostatném pohybu),

- pomoc pii osobni hygiené ¢i vytvoreni podminek pro osobni hygienu
(pomoc pfi ukonech s ni spojenych, pomoc pfi zakladni péc€i o vlasy a nehty,
pomoc pfi pouziti WC),

- socialné terapeutické cinnosti, vedouci k rozvoji nebo udrzeni osobnich
a socialnich schopnosti a dovednosti,
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- zdravotni péce (zajiSténi a zprostfedkovani lékafského oSetfeni, prevazy,
oSetfeni dekubitu, zajiStovani a podavani 1ékl, oSetfovatelska rehabilitace —
polohovani, vertikalizace, nacvik chize),

- nutriéni péce, dohled nad sestavovanim jidelnicku, sledovani alergenu,
sestavovani diet a konzultace zdravotniho stavu ve vztahu k vyzivé.

- bazalni stimulace (poskytovani péce dle konceptu bazalni stimulace a za
pouziti prvku snoezelenu).

aktivizaéni ¢innosti (skupinové &i individualni — dle vybéru uzivatel()

- ergoterapeutické,

- arteterapeutické,

- hudebné-pohybova terapie,

- hudebni terapie,

- trénink paméti,

- zdravotni télesna vychova,

- pomoc pfi obnoveni €i upevnéni kontaktu s pfirozenym socialnim prostfedim,

- nacvik a upeviiovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti
a dovednosti,

- zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim,

- canisterapie,

socialni podpora
- pomoc pfi zprostfedkovani pfispévku na péci,
- vedeni evidence penéznich prostredkd,
- poskytovani informaci zajemcum o sluzbu, socialni Setfeni,
- zd&kladni socialni poradenstvi,
- pomoc pfi vyfizovani osobnich zalezitosti,
- pomoc pfi zajistovani drobnych nakupa,
- pomoc pfi zajistovani 1€k, kompenzaénich pomucek,
- pomoc pfi zajiStovani Ié€ebnych a ortopedickych pomucek,
- pomoc pfi uplatiiovani prav a opravnénych zajmu.

ostatni sluzby
- 1 x mésicné zprostfedkovavame externi pedikérské a kadefnické sluzby.

5) Partnerstvi a spoluprace

5.1 Spoluprace s okolnimi poskytovateli
Dlouhodobé jsme partnery Domova pro seniory Kamenec Ostrava, Domem Pomocy
Spolecznej v Gorzycich a Socialnich sluzeb mésta Orlova.

Neopomijime ani poskytovatele socialnich sluzeb, ktefi plsobi ve mésté Orlova
a s nimiz také udrZzujeme dobré pratelské vztahy. Pfidanou hodnotou setkani mistnich
obyvatel je, Ze se potkaji sousedé, kamaradi, spoluzaci, ktefi se dlouha Iéta nevidéli.

Z davodu rlznych opatfeni, ktera v prabéhu celého roku 2021 omezovala kontakty
mezi lidmi, neprobéhla ani Zzadna spole¢na setkani.
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5.2 Spoluprace s mistnimi farnostmi

Zprostfedkovavame uzivateldm naSich sluzeb navstévy evangelického pastora
a fimskokatolického knéze, ktefi domov navstévuji pravidelné 1-2x x za 2 mésice,
nebo dle aktualnich mozZnosti. Vroce 2021 se nam podafilo navazat krasnou
spolupraci s knézem Mgr. p.Marianem Pospéchem zfarnosti z Dolni Lutyné.
Navstévy jeho bohosluzeb jsou opravdu hojné a velice oblibené.

5.3 Spoluprace s méstem Orlova

Mésto Orlova je jednim ze zakladatell o.p.s. a kazdorocné se podili
na spolufinancovani provozu domova neinvesticnimi dotacemi. Meéstsky urad
Orlova nezapomind na své obyvatele pfi oslavé vyznamnych Zivotnich jubilei.
Spolupracujeme s Uradem prace v Orlové pfi vyfizovani prisp&vk(l na pédi, prispévku
na mobilitu aj. Ve spolupraci s UP v ramci vefejné sluzby piijali do naseho kolektivu 3
osoby, které uzce spolupracuji s aktivizaCni pracovnici pfi ¢innostech v domové.

Komunitni plan mésta: Domov se aktivné podili na procesu komunitniho planovani,
zajima se o problematiku seniord. Jsme ¢lenem pracovni skupiny Seniofi. V roce
2021 byla vSak tato €innost, ale i pfesto dosSlo k nékolika setkanim v druhé poloviné
roku.

Ocenéni prace pracovniku v socialni oblasti byva pro nase pracovniky vyznamnym
spoleCenskym aktem, na jehoz pfipravé a samotném prabéhu ma komunitni
planovani nemaly podil. Ocenéni opét probihalo za zcela jinych komornéjSich
podminek. Zastupci mésta a komunitniho planovani se s na8i ocenénou pracovnici,
pani Hanu Traskovou, setkali v zasedaci mistnosti mésta Orlova, kde jmenované
poblahopfali a pfedali darky a kytici. Pani Hana Traskova pracuje pro na$ domov na
pozici volno¢asového pracovnika jiz 21 let, a je nepostradatelnym ¢lenem tymu, a
dusi naSeho Domova.

e

.l
Ocenéna pracovnice p.Hana Traskova
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Pracovnice Méstské knihovny Orlova dochazi do domova a zprostfedkovava nasim
uzivatelim kromé zapujéky knih také velice poutavé besedy na rizna témata.
Bohuzel i tato velice vydafena spoluprace v roce 2021 byla naprosto omezena.

5.4 Spoluprace s Dobrovolnickym centrem ADRA

V pribéhu roku 2021 pokracovala spoluprace s Dobrovolnickym centrem ADRA.
Navstévy dobrovolniku byly také v nékterych mésicich omezeny povinny testovanim
nebo prokazanim se ocCkovaciho certifikatu. V roce 2021 celkem 6 dobrovolniku
vénovalo zcela nezistné svuj volny ¢as potfebnym.

Vazime si takto aktivni spoluprace s DC ADRA a prace dobrovolnik( v domové, ktefi
nasim uzivatelidm nezistné v roce 2021 vénovali 143,5 hodin ze svého volného
¢asu béhem 114 navstév.

5.5 Spoluprace se zdravotnickymi zafizenimi

Nase zafizeni uzce spolupracuje s ordinacemi praktickych i odbornych |ékafu dle
prani a potfeb uzivatell. Prakticka lékafrka MUDr. Anna Kortova pecuje o vétSinu
uzivatelu, ale je rovnéz i pracovnim Iékafem naseho domova. Uzivatelé dochazi, diky
kratké dochazkové vzdalenosti, k pani doktorce do ordinace, za imobilnimi uzivateli
dochazi do domova pani doktorka. Zmény a potieby klientd konzultuje se
zdravotnickym personalem. Akutni i naslednou zdravotni péci zajiStuji zdravotnicka
zafizeni dle rozhodnuti oSetfujicich Iékara.

V roce 2021 probihalo ve spolupraci s MUDr.Kortovou o¢kovani klient i zaméstnancu
proti onemocnéni COVID_19. Oc¢kovanim proSla vétSina klientd ( 29), a 80%
zaméstnancu.

Vykony zdravotni péce: Jsme smluvnimi partnery VSeobecné zdravotni pojistovny,
Revirni bratrské pokladny, Ceské priimyslové zdravotni pojistovny a Zdravotni
pojistovny Ministerstva vnitra CR, nebot provadime Ukony o$etfovatelské péde, které
jsou indikovany lékafem. Provedené ukony jsou nasledné hrazeny ze zdravotniho
pojisténi naSich uzivatell, pokud jsou indikovany bud praktickym, nebo odbornym
lékafem.

5.6 Spoluprace s rodinnymi prislusniky obyvatel

Spoluprace zaméstnancli domova s rodinnymi pfislusniky uzivateld nasich sluzeb
vétSinu roku v omezeném a pfFisné hygienickém rezimu. Jejich koordinace nebyla
vzdy uplné jednoducha. Rodinni pfislusnici vdak byli ochotni pomoci svym blizkym pfi
jednoduchych osobnich asistencich, doprovazeli je k lIékafi, chodili s nimi na
prochazky, kdyZz to bylo mozné a pfinaSeli balicky. Naprostd vétSina rodinnych
pFislusniki se zajima o aktualni déni v domové a snazi se s nami dle moznosti
spolupracovat.
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6) Mezigeneraéni vztahy

Vyvijime maximalni usili k obnové pfirozenych vztahu napfi¢ generacemi, proto
udrZzujeme kontakty nejen s mistnimi Skolami a organizacemi pro déti a mladez. V
roce 2021 nebylo téméfF mozné aktivni osobni spolupraci vabec realizovat. S naSimi
partnery jsme zUstali Casto v telefonickém a e-mailovém kontaktu, néktefi na nas
mysleli a pomahali asponi na dalku. PredevSim pak Matefska Skola Ke Studance,
Zakladni Skola MIadi a Zakladni Skola Doubrava naSe uzivatele a zaméstnance
maximalné podporovali.

7) Soutéze

Je pfirozené, Ze Clovék je tvor soutéZivy, proto se naSi uzivatelé radi zapojuji
do rdznych soutézi. Aktivizaéni pracovnice nebo sami uzivatelé vyhledavaiji pfilezitosti
k soutéZeni, a tim i k prezentaci domova na vefejnosti.

V roce 2021 jsme se pfihlasili pouze do soutéze, kterou vyhlasil Dim kultury Orlova, a
to o nejhezCi betlém. Vzhledem k tomu, Ze jsme nakonec byli jedinymi soutézZicimi,
tak byla soutéz zruSena.

8) Clenstvi v profesnich organizacich

Po mnoho let jsme &leny Asociace poskytovateld socialnich sluzeb CR, coZ nam
pfindsi nemaly efekt v podobé aktualni informovanosti o déni v socidlni oblasti,
ucastnime se odbornych setkani, konferenci a seminar(, které pofada asociace
pro své Cleny. VSichni zaméstnanci domova maji k dispozici informace o vyvoji
a zménach v socidlnich sluzbach z odbornych Casopisu Socialni péce, Rezidenéni
péce a Listl socialni prace.

9) Darcovstvi

Celkovy objem prijatych dart v roce 2021 byl 376 720 K¢. Nase podékovani patfi:

p. Martinovicova finan¢ni dar 4 000,00 K&
p. Veviorova finanéni dar 6 000,00 Ké&
p. Raszkova finan¢ni dar 5 000,00 K&
ZS Doubrava finanéni dar 3 000,00 K&
p. Jasinska finanéni dar 5 000,00 K&
p. OlSarova finan¢ni dar 2 000,00 K&
p. Orszuslikova finan¢ni dar 10 000,00 K&
p. Brumclik finanéni dar 10 000,00 K&
p. Malik finan¢ni dar 1 000,00 K&
firma Wapol Green energy s.r.o. finan¢ni dar 10 000,00 K&
p. Stefkova finanéni dar 3 000,00 K&
Dar Nadace Kfidleni Pohodova zahrada 50 000,00 K&
Dar Nadace CEZ projekt "Vdechnout sténam novy Zivot" 250 000,00 K&
Dar Nadace Ceského rozhlasu projekt "Babi léto na cestach” 11 720,00 K&
firma Wapol Green energy s.r.o. vécny dar (CistiCka vzduchu) 6 000,00 K&
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O podpofe darujicich subjektll informujeme Sirokou obéanskou verejnost
na vyvésce ve vestibulu budovy, obcasné i v Cclancich Orlovskych novin
a v domovském meésicniku Okénko do POHODY. Prijaté dary byly smyslupiné
vyuzity ke zlepSovani kvality zivota uzivateld a podminek v domové.

10) Publicita organizace
» roc¢enka mésta Orlova 2021,
» mistni tisk — Orlovské noviny,
» webové stranky — www.pohoda-orlova.cz,
» Casopis Socialni sluzby,
» Facebook Mésta Orlovd a www.mésto-orlova.cz — informace o akcich a
projektech,
» Domovsky mési¢nik — Okénko do POHODY

11) Udaje o zaméstnancich

Organizace ma vytvoren stabilni pracovni tym, k 31. 12. 2021 zaméstnavala 23
kmenovych zaméstnanci, z toho 15 v pfimé péci o uzivatele (nepfetrzity provoz).
Pocet zaméstnancul prepocéteny na pracovni Uvazky: 22,50.

V prubéhu roku organizace dle potfeby vyuzivala institut ,Dohody o provedeni
prace“ - u pracovnic na pozici mzdova ucetni, nutricni terapeutka a vSeobecna
sestra. PoCet zaméstnancl na DPP piepodteny na pracovni uvazky: 0,54.

V pribéhu roku jsme rovnéz vedli nékolik odbornych stazi a praxi. Jednalo se
o studentky stfednich nebo vysokych Skol se socialnim zaméfenim nebo uc€astniky
kurzu pracovnika v socialnich sluzbach.

12) Vzdélavani a rist odbornosti zaméstnancii

Etika v obrazech v socialnich sluzbach 8 hod 4 x
OSetfovatelska dokumentace v PZSS a vykazovani 3 hod 1 X
Uhradova vyhlaska 2022 3 hod 2 X

Vykazovani péce 8 hod 2 X

Zakladni kurz Bazalni stimulace 22 hod 4 x
,interaktivni vycvik v doprovodu zrakové postizenych®, 16 hod 2 X
Virtualni demence 8 hod 10 x

XIl vyro€ni kongres v Tabore 8 hod 5 X

Nastavbovy kurz Bazalni stimulace 16 hod 2 X
Verbalné nekomunikujici - uvod k metodam AAK 8 hod 2 X
Prace s rodinou klienta socialnich sluzeb 8 hod 2 X
Management rizikovych situaci v socialnich sluzbach 8 hod 2 X
Asertivita jako strategie jednani 8 hod 3 X

Demence v obrazech 8 hod 2 X

Opatrovnictvi a svépravnost v socialnich sluzbach 8 hod 1Xx
Individualni planovani s uzivateli s demenci 8 hod 2 X
Vztek pfi praci s klientem aneb Zvladani agrese klientt i vlastni | 8 hod 2 X
Standardy kvality socialnich sluzeb 8 hod 1x
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Vedeni domova dusledné sleduje dodrzovani zakonné povinnosti celozivotniho
vzdélavani pracovnikil v socialnich sluzbach. Vedenim agendy je povéfena
socialni pracovnice. Certifikaty a osvéd€eni jsou evidovany kazdému zaméstnanci
v jeho vzdélavacim spise. V roce 2021 jsem se soustfedili na prozitkoveé vzdélavaci
aktivity, navazali jsem spolupraci se zafizenim pro nevidové a zrakové postizené s
Domovem Palata v Praze a pracovnice PP se tak mohly zuc€astnit vzdélavani a staze
pfimo v jejich zafizeni, nebot vtéto oblasti nam chybély praktické znalosti.
PokraCovali jsme v zaSkolovani v konceptu Bazalni stimulace, ale také jsme méli
moznost se opravdu vcitit do kiize uzivatele s demenci, a to diky specialnimu kurzu
Virtualni realita Demence.

Poznatky ze vzdélavacich akci, ale i ziskané samostudiem z odbornych knih
a CasopisU (nakladatelstvi: Grada, Portal, Anag, Casopisy: Socialni péce, Rezidencni
péce, ...), se snazi zaméstnanci aplikovat do praxe.

Zaméstnanci, ktefi vlastni fidi€ské opravnéni, absolvovali na pracovisti Skoleni Fidicu
pro fizeni referentskych vozidel, stejné tak dbame na pravidelna Skoleni bezpecnosti
prace a pozarni ochrany, nebo hygienického minima.

13) Informacni tok

Predavani dllezitych zmén a novinek probiha pfi kazdém stfidani smén. Dalsi zpusob
predavani informaci je prostfednictvim seSitu vzkazli, nasténky na sesterné nebo
prostfednictvim informacniho systému Chytra organizace.

Pracovnici THP si pfedavaji nékteré typy informaci pisemné elektronicky. Pravidelné
1x mésiéné se konaji provozni a klientské porady kolektivu. 1-2x mésic¢né probihaji
také porady vedeni. Se zapisy z porad jsou zaméstnanci pisemné& seznamovani.
Zaméstnanci, ktefi se uUCastni externich seminafi, seznamuji s dulezitymi
informacemi dalSi ¢leny pracovniho tymu na pracovnich poradach.

Mésicnik ,Okénko do Pohody“: domov vydava 1 x mési¢né €asopis, v némz mohou
uzivatelé najit pfedevSim informace o uskutecnénych aktivitach predesiého mésice
a také nabidku akci v nasledujicim mésici, pfipominku vyznamnych dnu a statnich
svatkl, ale i rGzné zajimavosti, informace o projektech, financovani domova, novych
zameéstnancich, nebo vtipky, kfiZovky a rébusy.

14) Cinnost kontrolnich organi, Setfeni
V roce 2021 probéhla v zafizeni jedna kontrola (Mé&sto Orlova). Vysledek byl bez
zavad.

15) Cizi zdroje — projektova ¢innost: dotace, granty, dary

Financovani spoleCnosti je zajiStovano vicezdrojové. Vlastnimi zdroji pfijmu jsou
uhrady Kklientd za pobyt a stravu a pfijmy z pfispévkd na péci, tyto jsou vsak
k zajisténi provozu domova nedostatecné. Organizace se aktivné zapojuje do dotacni
a grantové politiky a vyhledava pfilezitosti k ziskani potfebnych finan¢nich prostredku
pro zajisténi chodu domova i zvySovani kvality sluzeb. V roce 2021 jsme zpracovali
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a predlozili celkem 12 projektovych Zzadosti, znichz 8 bylo podpofeno

a realizovano.

Ffoskytovatel:
Ucel:

Vysledek:

Poskytovatel:

Zprostredkovatel:
Ucel:

Vysledek:

Poskytovatel:
Zprostfedkovatel:
Ucel:

Vysledek:

Poskytovatel:
Ucel:

Vysledek:
Ffoskytovatel:
Ucel:

Vysledek:

F,’oskytovatel:
Ucel:

Vysledek:

Prehled realizovanych projektu:
Mésto Orlova
Uhrada provoznich nakladd Domu seniord “POHODA*, o.p.s.
na rok 2021
(neinvesti¢ni dotace)
uspésny — skute¢né vycerpano 390.000,- Ké
(Castecné pokryti provoznich nakladl — energie)

Ministerstvo prace a socialnich véci CR

Moravskoslezsky kraj

Casteéna Uhrada mzdovych nakladd Domu seniord “POHODAY,
0.p.s. vroce 2020

(neinvesti¢ni dotace)

uspésny — skute¢né vycCerpano 4.040.000,- Ké

(Castecné pokryti mzdovych naklad()

Ministerstvo prace a socialnich véci CR

Moravskoslezsky kraj

Dofinancovani mzdovych nakladd Domu seniord “POHODAS,
0.p.s. vroce 2021

(neinvesti¢ni dotace)

uspésny — skute¢né vycerpano 257.000,- Ké

(Castecné pokryti mzdovych naklad()

Moravskoslezsky kraj

Program na podporu financovani béznych vydaji souvisejicich s
poskytovani socialnich sluzeb v€etné realizace protidrogové
politiky kraje na rok 2021

(neinvesti¢ni dotace)

uspésny — skute¢né vycerpano 605.000,- Ké

(Castecné pokryti mzdovych nakladd)

Nadace CEZ

projekt ,"Vdechnout sténam novy zivot"“
(finan¢ni dar)

uspésny — skutec¢né vycerpano 250.000,- Ké
(ochranny systém stén a roha)

Nadace KFidleni

projekt ,Pohodova zahrada“

(finan¢ni dar)

uspésny — skute¢né vycerpano 50.000,- Ké
(obnova altanu)
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Poskytovatel: Nadace Ceského rozhlasu
Ugel: projekt: ,,Babi Iéto na cestach“
(finan¢ni dar)
Vysledek: uspésny — skutec¢né vycerpano 11.720,- Ké
(Vylet klientd do ZOO Ostrava)
Poskytovatel: MPSV
Ugel: Podpora finanéniho ohodnoceni zaméstnancl v souvislosti s

epidemii COVID_19
(finan¢ni dar)

Vysledek: uspésny — skute¢né vycerpano 1.123.920,- Ké
(Odména zaméstnancum za obdobi 10/2020-2/2021)

Nepodporené projekty:

Vyhlasovatel: Vybor dobré vile - Nadace Olgy Havlové

Ucel: projekt ,Terapie svétlem* — Bio lampa

Vyhlasovatel: CSOB pomaha regiontim

Ucel: projekt ,A budi$ zdravé svétlo “— nové ,zdravé® stropni svétla na

pokojich klient(

Vyhla$ovatel: Nadace CEZ

Ucel: projekt ,VSe na dosah “ — nové nastavitelné nocni stolky pro
uzivatele

Vyhlasovatel: Nadace Vitkovice Steel

Ucel: projekt ,Kde se dobfe vafi, tam se dobfe dafi “— nové vybaveni

kuchyné
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Vyroéni zprava o hospodareni organizace
Dim seniord “POHODA®, o.p.s. vykonaval v roce 2021 hlavni €innost i hospodarskou
¢innost (pouze pfijmy z uroku), vysledkem hospodareni je ztrata ve vysi 140 197,53
KE.

Struktura nakladu za rok 2021 (v tis. K¢)

Druh nakladu Castka
Spotfeba materialu 948
Spotieba energie (teplo, voda, plyn,
elektfina) a ostatnich 604
neskladovatelnych dodavek
Opravy a udrzovani 108
Cestovné 6
Ostatni sluzby (audit, pradlo, vzdélavani,
telekomunikace, odpady, revize, po$tovné, 1410
najem, strava, DDNM, zavodni PP, servis,
pojistné...)
Mzdové naklady 8794
Za.lfs)rlng socialni a zdravotni 2826
pojisténi
Dané a poplatky 1
Jiné ostatni naklady 44
Odpisy dlouhodobého hmot. a

. 506
nehmot. majetku
Clenské prispévky 4
Celkové naklady 15 251

Mzdové naklady: Mzdové naklady tvofi kazdoro€né v organizaci vyznamnou
nakladovou polozku, jsou zachyceny v grafech €. 1 a 2 (bez odvodu za SP a ZP).

VySe celkovym mzdovych nakladd (hruba mzda, odvody na socialni a zdravotni
pojisténi) statutarniho zastupce v r. 2021: 940 000 K¢&

Clenové spravni a dozordi rady vénuji &as Fizeni spolenosti zcela nezi$tné a bez
finan€ni odmény.
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Graf €. 1:
Podil mzdovych nakladi
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Graf €. 2:
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Prehled vynosu za rok 2021 (v tis. K¢)
Druh vynosu Cdstka
Trzby z prodeje sluzeb 8 656
Trzby z prodeje majetku 0
Zuctovani fondd 37
Jiné vynosy 3
Uroky 1
Pfispévky, dary 377
Dotace, z toho: 6 037
- Meésto Orlova (provoz — energie) 390
- MSK (thrada mzdovych néakladu) 3918
- MPSV dotace COVID 1124
- MSK dotace 605
Celkem 15 111

Polozka ,,Trzby z prodeje sluzeb“ zahrnuje:

2175 609,00 K¢,
1742 622,00 K¢,
3 077 657,00 K¢,
1660 345,10 Kc.

- platby klient( za pobyt ve vySi
- platby klient( za stravu ve vySi
- pfispévky na péci ve vysi

- vykony zdravotni péce ve vysi

Graf €. 3:
Vyvoj vynosu z PNP (tis. K¢)
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V meziro€nim srovnani doslo k mirnému poklesu vynosu z pfispévkl na péci o 3 tis.
KE. Vzhledem k zméné skladby klientl ke konci roku 2020 a v pribéhu roku 2021,
dosSlo k mirnému snizeni vynosu v polozce pfispévku na péci.

Vypocet podilu jednotlivych finan€nich zdroji na celkovych pfijmech (graf €. 4):

- Uhrady za pobyt: 14,40 %
- Uhrady za stravu: 11,53 %
- pFispévek na péci: 20,36 %
- vykony zdravotni péce: 11,01 %
- dotace Mésta Orlova: 2,58 %
- dotace MSK: 29,93 %
- dotace MPSV CR: 7,43 %
- pfispévky a dary 2,50 %
- ostatni: 0,26 %
Graf €. 4:

PODIL FIN.ZDROJU NA PRIJMECH
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Informace o vyvoji a stavu fondt k 31.12.2021

Uget 911 — fondy: 54.323,90 K& (zde je Gétovano o technickém zhodnoceni budovy -
v majetku Mésta Orlova, realizovaném z dotace Mésta Orlova vr. 2001- zvukova
signalizace. Budovu ma o.p.s. v pronajmu a vlastnik — Mésto Orlova, nedalo souhlas

s odepisovanim).

Stav pohledavek a zavazku k 31.12.2021 (v K¢)

Pohledavky:

Odbératelé 0
Zdravotni pojistovny 159 460,08
Poskytnuté provozni zalohy 95 090,00
Ostatni pohledavky — klienti 2 001,93
Dotace - pohledavky 0,00
Naklady pristich obdobi 20 811,40
PFijmy pfistich obdobi 57 540,00
Dohadné ucty aktivni 191 259,20
Zavazky:

Dodavatelé 54 874,96
Zaméstnanci 551 332,00
Danovy zavazek 42 164,00
Socialni a zdravotni pojisténi 300 186,00
Vydaje pfistich obdobi 139 340,32
Dohadné ucty pasivni 79 020,00

Ugetni jednotka neméla k 31.12.2021 splatné zavazky pojistného na socialnim
zabezpeéqni a prispévku na statni politiku zaméstnanosti ani vefejného zdravotniho
pojisténi. UcCetni jednotka taktéz neméla k 31.12.2021 evidovany dariové nedoplatky

u mistné pfislusnych finan¢nich organu.
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Stav a struktura majetku k 31.12.2021 (v tis. K¢)

Uéet Aktiva Stav k 31.12.2021
018 Drobny dlouhodoby nehmotny majetek (DDNM) 19
021 Stavby 1193
022 Samostatné movité véci a soubory movitych véci 1185
028 Drobny dlouhodoby hmotny majetek (DDHM) 3987
078 Opravky k DDNM -19
081 Opravky ke stavbam -632
082 Opravky k samost. movitym vécem -941
088 Opravky k DDHM -3 987
112 Material na skladé 133
311 Odbératelé 160
314 Poskytnuté provozni zalohy 95
315 Ostatni pohledavky 2
Naroky na dotace a ost. zu¢tovani se statnim
346 M 0
rozpoctem
211,213 | Pokladna, ceniny 70
221 Bankovni ucet 2929
381 Naklady pristich obdobi 21
385 PFijmy pfistich obdobi 58
388 Dohadné ucty aktivni 191
Celkem 4 464

VysSe uhrad za pobyt v zafizeni v roce 2021

VySi uhrad za pobyt a stravu v domové schvaluje spravni rada na navrh feditelky.
VySe uhrad za pobyt a stravu nebyla v roce 2021 navySena, nebot v roce 2020 jiz
byla ¢astka navySena na maximum dle vyhlasky 505/2006 Sb. ze dne 15. listopadu
2006, kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach
Ubytovani a celodenni strava:  1-lGzkovy pokoj:  380,-- K&/den

Ubytovani a celodenni strava:  2-luzkovy pokoj:  352,-- K&/den

Celkové naklady na Iuzko za mésic v roce 2021

Uhrada za ItZko/mésic 40.440,--Ké/mésic, 1.348 K& /den
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Vyhled do roku 2022
Pfeji vSem pracovnikim naSeho domova, vSem naSim uzivatelim, jejich rodinnym
pFislusnikim i v8em pfiznivecdm ,Pohody“ i Siroké vefejnosti, abychom si v
nadchazejicim roce 2022 mohli dosyta uzit ,normalniho® Zivota.
Doufame, Ze rok 2022 nam pfinese finanéni zdroje, pomoci kterych zajistime
bezproblémovy chod domova, a aspori malé navySeni mezd zaméstnancum.
Jsme radi, ze jsme vstoupili do roku 2022 s plnym stavem zaméstnanc, v€etné dalsi
nové v8eobecné sestry.
TéSime se, Ze vroce 2022 obnovime kontakty aspori s nékterymi partnerskymi
zafizenimi. Radi bychom zorganizovali aspofi dva vylety pro uzivatele, velkou
zahradni akci a obnovili vSechny volnoCasové aktivity pro nase uZivatele.
V roce 2022 se rovnéz chceme smysluplné vzdélavat a pfipravovat se na obhajobu
certifikatu Bazalni stimulace, ktera nas bude ¢ekat v roce 2023.
PIné se vrhneme do ruznych grantovych fizeni, pfedevsim pak pro obnovu inventare,
ktery jiz za roky fungovani domova jevi velké znamky opotfebeni — vybaveni pokojd,
koupelny a kuchyné.
V roce 2022 nam svita nadéje, ze Domov poprvé v historii oslavi stovku uzZivatele
sluzby. Moc se na toto Zivotni jubileum téSime !

Prilohy: 1. DUlezité okamziky r. 2021
2. Loga sponzorl a darcl

Zpracovala: Bc. Vitézslava Lojkova, Ing. Monika Kfevka
Schvalila: Bc. Vitézslava Lojkova
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Priloha €. 1 VZ 2021

Vybér z akci domova roku 2021
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Tvorime si zahradku

Maodni butik
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uil

Mikulagska nadilka s ZS Doubrava
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Peceni cukrovi s nutriéni terapeutkou

Vanoc¢ni mSe
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Tradi¢ni zdravotné-télesna vychova s dobrovolnici pani Vérou Bohmovou
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Vystoupeni flétnistek



Pfiloha €. 2 VZ 2021

V roce 2021 nas podpofili

Moravskoslezsky
kraj

NADACE CEZ

KRIDLENI

nadaéni fond

JEZISKOVA

WAPD I— > VNDUCATA

Dékujeme také Knihcentrum.cz, které darovalo nasim uZivateldm spoustu
knih a krizovek. Dékujeme Ceskému svazu zen Orlova za mikulasské
balicky pro nase klienty.

Za Uzivatele dékujeme véem JeZidkovym vnoucatim, ktefi i v letodnim

roce pripravili krasné darky pro nase uzivatele. Dékujeme i vSem ostatnim
7 o) ya 4 r r v . .

darcum, ktere jsme na radcich vyse nejmenovali.



